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Vorhersehbares Scheitern?

POTENZIALE. Kompetenzanalysen fiir Fithrungskréfte-
anwirter raumen viele Probleme bereits im Vorfeld aus.

Fallen Sie unter
Druck in alte
Verhaltensmuster?
Und auf weiche
personliche
Stéarken greifen
Sie in neuen
Situationen
zuriick? Ein Test
zeigt die person-
liche Eignung zur
Fithrungskraft.

richtig einzuschétzen. Der Blick
auf die Leistungen der Vergan-
genheit ist jedoch kein Garant
dafiir, dass der oder die Betref-
fende auch in der neuen Auf-
gabe als Fithrungskraft erfolg-
reich sein wird. Denn selten
sind es fachliche Kompetenzen,
die das Bewiltigen der neuen
" Voraussetzungen ermdglichen,
vielmehr zéhlen die menschli-
chen Faktoren, die ..soft skills*,
die in der Personlichkeitsstruk-
tur des oder der Einzelnen lie-
gen: sich auf Verdnderungen
einstellen konnen, situations-
addquat reagieren, das eigene
Potenzial und das anderer best-
moglich nutzen, in neuen Si-

ur gute Fiihrungskraf-
te konnen ihre Mitar-
beiter so motivieren,

dass sie am Arbeitsplatz ihr
Bestes geben. Doch wie erkennt
man innerhalb eines Unterneh-
mens die Mitarbeiter, dic das
Potenzial einer kompetenten
Fihrungskraft in sich tragen?

Blick auf die
Vergangenheit

Ausschlaggebend fiir eine Be-
forderung ist oft die bisherige
Bewidhrung im Unternehmen,
Fachwissen oder erbrachte Leis-
tungen. Diese Faktoren sind re-
lativ leicht und vergleichsweise
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tuationen sicher agieren und
richtige Entscheidungen tref-
fen, kreative Losungsansitze
hervorbringen. der Umgang mit
einem unbekannten Team, die
richtige Mischung aus Autoritét
und Teamgeist.

Diese Fahigkeiten in den Mit-

arbeitern zu erkennen ist also -

die groB3e Herausforderung. In-
nerhalb eines Betriebs ist das
jedoch nicht immer einfach, oft
kommt es zu einer Art ,Be-
triebsblindheit™. Hier sicht die
VIP Consulting for Human Re-
source ihr Potenzial. Als unbe-
teiligte AuBenstehende ist ihr
Zugang ein neutraler, der un-
voreingenommene Blick auf

Menschen und ihre Fahigkeiten
ist dadurch leichter moglich.

Kompetenzanalyse von
Fiihrungskraften

Mehr als zehn Jahre Praxis und
iiber 3.000 Manageranalysen
von Wien iber Dubai bis
Hongkong bilden die solide Ba-
sis aus Benchmarks und Erfah-
rungswerten der VIP Consul-
ting, um aussagekréftige Prog-
nosen iiber vorhersehbaren
Erfolg bzw. Misserfolg einzel-
ner Personen treffen zu kon-
nen. Als Grundlage fiir diese
Prognosen dient den drei Ge-
sellschaftern Dr. Kurt Baum-
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gart, Dr. Franz Heimel und
Mag. Angela Schuh ein Mix aus
Wirtschaftskompetenz, Fachwis-
sen, Projekterfahrung und psy-
chologischer Kompetenz. Thre
Methode unterscheidet sich da-
bei stark von den iiblichen Ver-
fahrensweisen und Hearings:
Kandidaten werden im Einzel-
verfahren mit verschiedensten,
realititsnahen  Simulationen
konfrontiert. Es handelt sich da-
bei um komplexe Fallgeschich-
ten, bei denen eindeutige, rich-
tige oder falsche Losungen oft
gar nicht moglich sind. Dadurch
wird fiir die Beobachter erkenn-
bar, auf welche personlichen
Stiarken und Verhaltensweisen
jemand in unbekannten Situa-
tionen zurtickgreift. Ausgelotet
werden dabei nicht fachliche

Kompetenzen, sondern die be-
reits erwihnten .soft skills".
Gerade unter Druck ist es nor-
mal, in altbekannte Verhaltens-
muster zu fallen und auf er-
probtes Wissen zuriickzugrei-
fen. Flexibilitdt und Offenheit
sind daher besonders wichtige
Eigenschaften.

Scheitern verhindern

Nicht nur die Auftraggeber pro-
fitieren von diesem Analyse-
verfahren. auch die ,,Gepriif-
ten” konnen ihren Nutzen dar-
aus ziehen. Ein umfassendes
Feed-back zeiglt die person-
lichen Starken und Schwichen
auf, gibt Ldsungsanséitze und
ermoglicht eine neue Sicht auf
die eigenen Kompetenzen. So
unterschiediich die Erkenntnis-
se fiir den Einzelnen sein mo-
gen, gibt es doch einige all-
gemeingliltige Tipps, die ein
Scheitern weniger wahrschein-
lich machen: Viel wichtiger wie
Fachkompetenz und vergange-
ne Erfolge ist eine positive Ein-
stellung gegeniiber Verdnde-
rungen und das regelmifige

Einholen von Riickmeldungen
anderer: Ein Manager muss
nicht immer alles wissen und ist
ebenso wie seine Mitarbeiter
auf Auensicht angewiesen, um
kreative Ideen entwickeln zu
konnen. Sich mit Ja-Sagern zu
umgeben, fithrt zum Stillstand.
Herausforderung ist unbedingt
notwendig: Zusitzliche Aufga-
ben, die Abwechslung und neue
Erfahrungen bringen, schulen
die Lernfahigkeit. Schlussend-
lich diirfen auch die ,.unange-
nehmen* Themen nicht ver-
nachldssigt werdén; nur wer
sich aktiv mit Stérungen und
Spannungen auseinandersetzt,
kann diese auch zu einer kons-
truktiven Losung fiihren und
Missstimmungen im Team auf
lange Sicht verhindern. »
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