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PSYCHOPATHEN

Dr. Jekyll und Mr.

In den Fiihrungsebenen
tummeln sich laut US-
Psychologen skrupellose
Karrieristen. Ihr Erken-
nungsmerkmal: Sie sind
aus Leidenschaft fies. Doch
manches Unternehmen ist
froh, dass es sie gibt.

Kennen Sie jemanden, der Men-
schen nur danach einschitzt, was
sie fiir ihn tun kénnen? Der ande-
ren erfolgreich die eigenen Fehler
in die Schuhe schiebt? Der kalt,
unberechenbar und gefiihllos han-
delt? Vorsicht: Sie kdnnten es mit
einem Psychopathen zu tun haben.
Glaubt man nimlich den Psycho-
logen Paul Babiak und Robert D.
Hare und ihrem aktuellen Buch
»Menschenschinder oder Mana-
ger - Psychopathen bei der Arbeit*
(Hanser), dann sitzen die Perso-
nen mit ,dissozialer Personlich-
keitsstérung® direkt unter uns -
gut getarnt, versteht sich. Denn
auf den ersten Blick sind sie char-
mant, eloquent und ehrgeizig. Ba-
biak und Hare nennen sie kurzer-
hand , Eindrucksmanager®, die es
verstehen, sich in Einstellungs-
gespriachen als besonders attrak-
tive Kandidaten mit Macherqua-
litdten zu verkaufen.
»Schitzungen zufolge sind bei
etwa einem Prozent der Bevolke-
rung die psychopathischen Merk-
male so stark ausgeprigt, dass man
von Psychopathie sprechen muss®,
sagen Babiak und Hare, die zu-
gleich davor warnen, allzu leich-
fertig mit dem Begriff umzugehen.
Denn wer seine Vorstellungen
beinhart durchpeitscht, ist des-
wegen noch lange nicht persén-
lichkeitsgestort. Weitere zehn Pro-
zent fallen laut den Studienauto-
ren in eine Grauzone und weisen
so viele psychopathische Merk-
male auf, dass sie fiir andere ein
Problem sind. Fest steht aber auch:
In den Fiihrungsetagen sind

Psychopathen besonders hiyfig
#anzutreffen - TendenZ‘%' .

200 Fiihrungskrifte mit grossem
Karrierepotenzial haben Babiak
und Hare untersucht - 3,5 Prozent
entsprachen dem Profil eines
Psychopathen. Sie hatten ein
iibersteigertes Selbstwertgefiihl,
waren oberflichlich, hinterlistig,
impulsiv, verantwortungslos und
zeigten weder Reue noch
Empathie.

Doch ob das jetzt bedenklich
oder ganz normaler Unterneh-
mensalltag ist, dariiber streiten
sich Experten. , Ich hitte auf mehr
getippt®, zeigt sich Coach Svenja
Hofert, Autorin des Ratgebers ,Je-

»S0 lange die Zahlen
stimmen, gibt es eine
fast grenzenlose
Toleranzgrenze“

Kurt Baumgart
VIP Consulting

Tanzer¢:

der gegen jeden®, wenig iiber-
rascht. Thre Begriindung: Ganz
oben menschelt es nicht mehr.
»Denen ist es nicht wichtig, ob je-
mand Beifall klatscht. Wird die
Luft diinner, sind eher Macht,
Wettbewerb, Status oder Rache
die Antreiber - psychopathische
Ziige nicht ausgeschlossen®, sagt
Hofert. ,Ich wiirde mit dem Be-
griff vorsichtig umgehen®, sagt
hingegen Kurt Baumgart, Chef der
VIP Consulting for Human Re-
sdurces. ,Ich bin jetzt 20 Jahre im

Geschift und habe rund 10.000
Fiihrungskrifte kennengelernt.“
Er habe zwei Leute in Erinnerung,
die in diese Kategorie fallen - einer
war Vorstand in einem bérse-
notierten Unternehmen in Oster-
reich. Doch Babiak und Hare sind
iiberzeut, dass gerade Organisa-
tionen - je flacher, desto besser -
fiir Psychopathen ergiebige Jagd-
griinde bieten. Und die Jagdgriin-
de gehen den Jekylls & Hydes in
den Nadelstreif-Anziigen so
schnell auch nicht aus. ,Die Fir-
men sind in den vergangenen Jah-
ren fiir Psychopathen attraktiver
geworden®, glaubt Babiak.

Willige Vollstrecker. Ihre zersto-
rerische Wirkung ist jedenfalls fa-
tal: Das Unternehmensklima wird
vergiftet, Mobbing und Kiindi-
gungen sind die Folge. ,Ein einzi-
ger Psychopath, dem niemand Ein-
halt gebietet, kann die Moral der
Leute und die Produktivitit gra-
vierend untergraben®, sagt Babiak.
Hiufig werden Psychopathen aber
auch bewusst eingestellt, denn sie
konnen harte Entscheidungen tref-
fen, und sie haben ihre Emotionen
- weil sie ihnen ohnehin fremd
sind - unter Kontrolle. ,Diese
Typen werden fiir Firmenleitun-
gen immer attraktiver®, glaubt
Margit Schénberger, Autorin des
Buches ,,Mein Chefist ein Arsch-
loch, Ihrer auch?*.

Willige Vollstrecker nennt
Schonberger diese Spezies von
Managern. ,Sie sind keine sozia-
len Bedenkentriger, mit deren Ge-
wissenseinwinden man sich
herumschlagen muss. Sie haben
zudem den Vorteil, dass sich die
eigentlichen Drahtzieher die
Hinde nicht schmutzig machen
miissen.” Auch Baumgart glaubt,
dass die Unternehmen lieber weg-
schauen als hinzeigen. ,Letztend-
lich geht es immer um den wirt-
schaftlichen Erfolg. So lange die
Zahlen stimmen, gibt es eine fast
grenzenlose Toleranzgrenze.“
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Hyde in der Chefetage

, MITARBEITERTYPEN

Der Pendant: Fir hnistdie Weltin
Ordaung, wenn alles nach Gesetzen,
Normen tnd Richtinien verlauft, g
hat ein Ghersteiperies Sicherhalis:
hedirfnis und arbeitel ohine Getiibl
e Eftizienz und Produktivital. Mel-
den Sie gemeinsame Aulgaben mit
einem kireativen oder einem ergebe
nisarientierten Macher - sie treiben
sich gegenseltig in den Wahnsinn

Der Choleviker: Auch wenn er ein
unier dem strich umedanelicher Mit:
arbeiter st Seine tholerischen Ans
falle sind krankhall Meiden Sie die
Zusammenarbed mit leicht erreg
baren Mitarbeitern. Kollegen, die
ihm in diesem Moment kontra ge-
bep, bringen den Konfliki zum Es-
kalleren,

Das Grossmauh tr kann alles, weiss
alles, macht alles besser. Er macht
ol Versprechungen, was er alles in
welcher Zeit ocker schafft hall dann
aber nicht Wort. Wit Machern und
Blirokraten bildet er kel pites
Team.

Der intrigant: By st die Giftspinne
it Team . Seine Spezialitat: Gerdleh-
te verbrelten, Anschulidigungen hin-
tel dem Ricken, Memungsmache,
Dem intriganten feblt os an Selbst
verirauen e kompensiedt dissen
Mangel, indem er sich im Hinter
grund wichtie macht_HaltenSiedas
Opter von ihm fern Binden Sie ihn
stattdessen n Enischeidungen ein,
siarken Sie sein WieGefiblim Team.

Das oplfer: £ lsidas Lamm | dem
Aur Lnrecht peschisht Sein Selbst:
vertrauen ist pering Stecken Sle gy
bloss nicht mit dem Choleriker, dem
Macher und tem Intriganten in ein
cemeinsames Projekt,

Der Kreative: Der Kieative lebt fir
die Aufpabe, fir die Losung eines
Problems. (st aber weniger ziel
otientiert. Der ungeelgnetste To:
ampatne fe inn st oer Blrokrat,
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